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Znaczenie barier popytowych i podazowych
w dzialalnosci nowo powstalych przedsiebiorstw
w Polsce

Danuta Zawadzka, Agnieszka Kurdys$-Kujawska®

Streszczenie: Cel — Identyfikacja barier popytowych i podazowych funkcjonowania nowo powstatych
przedsigbiorstw w Polsce w latach 2004-2014 oraz okreslenie, ktore z wyszczegdlnionych trudnosci sa kry-
tyczne dla rozwoju.

Metodologia badania — Do realizacji celu wykorzystano dane statystyczne zawarte w publikacji GUS pt. Wa-
runki powstania i dziatania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsigbiorstw z lat 2004-2014. Ocenie
poddano odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw wedtug trudnosci funkcjonowania. Przeprowadzono
analiz¢ intensywnos$ci zmian zjawiska za pomocg indekséw jednopodstawowych (i) 1 tancuchowych (ig_1)
oraz miar przecigtnego tempa zmian zjawiska (yy).

Wynik — W badaniach wykazano, iz bariery o charakterze popytowym w wigkszym stopniu stanowity trud-
nosci dla nowo powstatych przedsigbiorstw niz bariery podazowe. Wsrdd trudnosci o charakterze popyto-
wym, najbardziej krytyczne to: istnienie zbyt duzej konkurencji oraz podejmowane przez nig dziatan zwia-
zanych z obnizka cen. Do najistotniejszych czynnikow o charakterze podazowym stanowiacych bariery
funkcjonowania nowo powstatych przedsigbiorstw naleza: niedostateczne srodki finansowe oraz ograniczo-
ny dostep do kredytow.

Oryginalnosé¢/wartos¢ — Wskazanie barier dziatalnosci przedsigbiorstw aktywnych rok po rozpoczeciu dzia-
talnosci jest wazna, gdyz daje mozliwos¢ podjgcia odpowiednich dziatan nakierowanych na poprawe funk-
cjonowania przedsigbiorstw sektora MSP w Polsce. Moze zatem przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia szans ich
przezycia oraz rozwoju.

Stowa kluczowe: nowo powstate przedsigbiorstwa, bariery popytowe, bariery podazowe

Wprowadzenie

Funkcjonowanie i rozwdj nowo powstatych przedsigbiorstw ograniczane jest przez szereg
barier majacych zréznicowany charakter. Ich znaczenie i sita zalezg od wielu czynnikdéw,
mi¢dzy innymi: branzy, lokalizacji, wielkosci przedsigbiorstwa, zasiggu dziatalnosci. Z jed-
nej strony moga one ostabia¢ dynamike powstawania przedsigbiorstw, z drugiej za$ ogra-
niczaé efektywnos$¢ juz powstatych jednostek, a niekiedy nawet przyspieszaé¢ ich upadek.
Celem opracowania jest identyfikacja barier popytowych i podazowych funkcjonowania
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nowo powstatych przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2004-2014 oraz okres$lenie, ktoére
z wyszczego6lnionych trudnos$ci sg krytyczne dla ich rozwoju. Wskazanie barier dziatal-
nosci przedsigbiorstw aktywnych rok po rozpoczeciu dziatalnosci jest wazna, gdyz daje
mozliwo$¢ podjecia odpowiednich dziatan nakierowanych na poprawg funkcjonowania
przedsiebiorstw sektora MSP w Polsce. Moze zatem przyczyni¢ si¢ do zwickszenia szans
ich przezycia oraz rozwoju.

1. Bariery rozwoju przedsi¢biorstw w Swietle wynikow opublikowanych
badan

Istnicje wiele badan odnoszacych si¢ do identyfikacji i oceny barier rozwoju przed-
sigbiorstw, w szczegdlnosci w odniesieniu do podmiotéw sektora MSP. B. Zdrajkowska
i A. Zakrzewska-Bielawska (2006, s. 723—733) wyrdznily trudnos$ci: finansowe, rynkowe,
prawne, spoteczne i informacyjne. Pierwsze z wymienionych nawiazujg do utrudnionego
dostepu do zrédet finansowania, szczegdlnie dla mikroprzedsigbiorstw rozpoczynajacych
dziatalno$¢. Bariery rynkowe wynikajg ze stabego popytu krajowego wynikajacego z ni-
skiej sity nabywczej pieniadza, jak rowniez z trudnos$ci w zdobywaniu nowych rynkow
zbytu, w zaopatrzeniu, nierzetelnosci kontrahentoéw, braku powiazan kooperacyjnych oraz
rosngcego poziomu konkurencji. Bariery prawne sg konsekwencjg zawitych przepiséw
prawa oraz jego niestabilnosci, szczegdlnie w odniesieniu do prawa podatkowego. Autorki
zwroécity uwage na fakt nadmiernie rozbudowanego systemu obciazen socjalnych, co w du-
zym stopniu wptywa na podniesienie kosztow pracy i w konsekwencji obnizenie konkuren-
cyjnosci przedsigbiorstw. Bariery spoteczne nawigzuja do trudnosci w pozyskaniu wykwa-
lifikowanej kadry oraz niskiej mobilno$¢ pracownikow. Bariery informacyjne odnoszg si¢
do probleméw w ekspansji polskich przedsigbiorstw na rynki zagraniczne. M. Swieszczak
(2016, s. 59—61) uzupetnita powyzsza list¢ o bariery obszaru technicznego i technologicz-
nego (zwigzane z mozliwosciami transferu technologii oraz pozyskiwania specjalistyczne;j
wiedzy, powoduja ograniczenie konkurencyjnosci na rynkach lokalnych oraz zagranicz-
nych), administracyjnego (biurokratyczne bariery rozpoczgcia dziatalnosci gospodarczej
i jej prowadzenia) oraz makroekonomicznego (zjawiska zachodzace w gospodarce nega-
tywnie wptywajace na funkcjonowanie przedsigbiorstw, np.: niska sita nabywcza pienia-
dza, wolne tempo rozwoju gospodarczego, inflacja, wahania kursu zlotego, wysokie stopy
procentowe). R. Borowiecki i B. Siuta-Tokarska (2008, s. 201) wymieniaja ponadto bariery
wynikajace z nieskutecznej polityki panstwa wobec MSP, bariery instytucjonalne, wyni-
kajace z braku nalezytej reprezentacji interesow MSP na forum krajowym oraz bariery
we wprowadzaniu innowacji. W. Bartlett i V. Bukovi¢ (2001, s. 177-195), powolujac si¢ na
Barriers to Survival and Growth in UK Small Firms (2000), postuluja grupowanie barier na
zewnetrzne w stosunku do przedsigbiorstwa i wewnetrzne. W swoich badaniach, do pierw-
szych z wyzej wymienionych, zaliczaja trudnoSci instytucjonalne (bariery prawne oraz na-
silenie zjawiska korupcji), bariery zwigzane z pozycja rynkowa przedsigbiorstwa, bariery
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finansowe (ze szczegdlnym uwzglednieniem dostepu do kapitatu oraz kosztu jego pozyska-
nia) oraz bariery spoteczne, ktére tacza z brakiem wsparcia ze strony lokalnego otoczenia.
Wewnetrzne bariery odnosza oni do zdolnoS$ci kierowniczych kadry zarzadzajacej, celow
przedsigbiorstw, problemdéw agencji i umiejetnosci pracownikoéw. Na podstawie badania
przeprowadzonego w grupie 173 slowackich przedsigbiorstw wykazali, iz najistotniejsze
trudno$ci wynikaja z biurokracji oraz wysokich kosztow pozyskania kapitatu. M. Sosinska-
-Wit oraz K. Gatazka (2014, s. 352), opierajac swoje wnioski o badania przeprowadzone
wsrod 242 przedsigbiorstw regionu lubelskiego podkreslity, iz lista barier jest do§¢ dtuga
i w kazdym roku zasadniczo taka sama. Do najistotniejszych trudnos$ci przedsigbiorcy zali-
czyly: wysoka konkurencyjno$¢ ze strony duzych przedsigbiorstw i rynkow zagranicznych,
ztozono$¢ przepisow prawnych, w tym systemu podatkowego, zatory platnicze, brak ta-
nich Zrodet finansowania dziatalnosci i wysokie koszty funkcjonowania. M. Kochmanska
(2007, s. 60—61), dokonujac analiz w oparciu o dane 230 przedsigbiorstw regionu matopol-
skiego wykazala, iz trzy czynniki stanowia najistotniejsze trudno$ci w ich funkcjonowa-
niu: brak srodkéw finansowych przedsigbiorstwa, popyt na lokalnym i regionalnym rynku
oraz wysokos$¢ obcigzen podatkowych. M. Chadrzynski (2007, s. 128—132), opierajac si¢ na
analizach dotyczacych 250 przedsi¢biorstw funkcjonujacych na obszarach wiejskich woje-
wodztwa todzkiego, dla wyrdznionych barier i ograniczen (finansowe, rynkowe, zwigzane
z wytworczoscia, organizacyjne, zwigzane z dostepnoscia do informacji, doradztwa, edu-
kacji, infrastrukturalne, zwigzane z rynkiem pracy i jego regulacja, zwiazane z polityka
fiskalng, administracyjne i prawne oraz wewnetrzne Srodowiska przedsigbiorcow) okreslit
najistotniejsze, do ktorych zaliczyl: czeste zmiany w systemie podatkowym, zatory platni-
cze oraz ograniczony dostep do zrodet finansowania dziatalnosci gospodarczej. W Raporcie
z wynikow ankiety przeprowadzonej podczas II Forum Przedsigbiorcéw Grant Thornton
w oparciu o badania obejmujace grupe 200 przedsigbiorcow, wérdd najwickszych przeszkod
dla rozwoju dzialalno$ci gospodarczej w Polsce wyrdzniono regulacje i biurokracje. 76%
ankietowanych wskazato, iz bariery o charakterze administracyjnym i podatkowym po-
chlaniajg czas, przez co ograniczajg mozliwosci pracy nad przedsigwzigciami rozwojowy-
mi. Najwiekszymi barierami administracyjnymi sg: czas trwania postepowan przed sadami
administracyjnymi (77,5% ankietowanych), przepisy prawa pracy (67%) oraz liczba wyma-
ganych pozwolen, koncesji, licencji (63,6%). Brak jednolitych interpretacji i skomplikowane
przepisy podatkowe stanowig najwigksza przeszkode w funkcjonowaniu przedsigbiorstw,
niezaleznie od ich wielkosci czy branzy (Raport: Bariery rozwoju..., 2013). Potwierdzity
to wyniki badan International Business Report (www.internationalbusinessreport.com)
realizowanych od ponad 20 lat przez Grant Thornton w 40 krajach $§wiata na probie prze-
wyzszajacej 11 tysiecy przedsigbiorcow. Badania przeprowadzone przez PKPP Lewiatan na
prébie 1500 aktywnych przedsigbiorstw z sektora MSP w 2012 roku wskazuja na zbyt duza
biurokracj¢ na poziomie lokalnym (Starczewska-Krzysztoszek, 2013, s. 77). Nalezy zauwa-
zy¢, 1z Zwiazek Przedsigbiorcow i Pracodawcoéw od 2011 roku prowadzi badania celem
zebrania opinii na temat gtownych barier prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce.
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Na przestrzeni lat niewiele si¢ jednak w tej kwestii zmienilo. Z badan przeprowadzonych
przez Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow w 2011 roku na probie 708 podmiotow
sektora MSP wynika, iz koszty pracy, wysokie podatki oraz niestabilno$¢ prawa stano-
wia najistotniejsze bariery funkcjonowania matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce
(ZPP, 2011, s. 1). Wedtug danych ZPP z 2017 roku do pigciu gtoéwnych barier stanowigcych
najwickszy problem w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej zalicza si¢: koszty pracy,
niestabilnos¢ prawa, wysokie podatki, nadmiar obowiazkéw biurokratycznych oraz skom-
plikowane prawo gospodarcze (www.zpp.net.pl). Problematyka funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstw byta wielokrotnie podejmowana zaréwno przez teoretykow, jak i prakty-
kow biznesu wskazujacych na istnienie szeregu réznych barier ograniczajacych dziatalnosé
podmiotow gospodarczych. Niemniej jednak istnieje potrzeba ciaglego i systematyczne-
go badania uwarunkowan dziatalno$ci nowo powstatych przedsigbiorstw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem identyfikacji barier ograniczajacych funkcjonowanie przedsigbiorstw oraz
zmian ich wystepowania. Umozliwi to podejmowanie przez instytucje wspierajace rozwoj
przedsigbiorczo$ci skutecznych dzialan usprawniajacych tworzenie i rozwdj nowo powsta-
tych przedsigbiorstw.

2. Zrédla danych i metody badawcze

Materiat statystyczny wykorzystany w opracowaniu pochodzit z publikacji GUS pt. Warun-
ki powstania i dzialania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsiebiorstw. Badaniem
objeto przedsigbiorstwa powstate w latach 2003-2013 i aktywne rok po rejestracji dziatal-
nos$ci gospodarczej, tj. w latach 2004-2014 (GUS). Sprawozdanie oparto o wyniki badan
panelowych prowadzonych przez Glowny Urzad Statystyczny od 1995 roku, zbieranych
w toku pigcioletniej obserwacji tych samych jednostek, powstalych w danym roku. Zakres
podmiotowy badania w latach 2001-2005 obejmowat jedynie mikroprzedsi¢gbiorstwa. Jed-
nostki o liczbie pracujacych od 10—49 oséb wiaczono po tym okresie. Proba do kazdego
cyklu badan obejmowata po 3 tysigce podmiotéw. Od 2014 roku wylosowana proba stano-
wita 1,1% badanej populacji nowo powstatych przedsigbiorstw. Wyselekcjonowano dane
odnoszace si¢ do jednostek zgtaszajacych przeszkody natury popytowej (ograniczajgcych
sprzedaz wyrobow i ustug), podazowej (ograniczajacych produkcje) oraz obu jednoczes$nie.
Do pierwszych z wymienionych zaliczono: niewystarczajaca ilo$¢ srodkow finansowych
w posiadaniu odbiorcow w stosunku do ich potrzeb, zbyt duza konkurencjg, obnizanie cen
przez konkurencje, niedostateczng identyfikacj¢ przedsigbiorstwa przez rynek. Do trudno-
$ci podazowych: niedostateczng technologie, niedostateczne $rodki finansowe, trudnos$ci
w $cigganiu naleznosci, ograniczony dostep do kredytow, brak surowcow, brak wykwalifi-
kowanej sity roboczej. Ocenie poddano odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw wedtug
trudnosci funkcjonowania. Analiz¢ intensywnosci zmian zjawiska dokonano za pomocsa
indekséw jednopodstawowych (i,)i tancuchowych (ig4_;) oraz miary przeci¢tnego tempa
zmian zjawiska (y,) (Sobezyk, 2004, s. 309-343).
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3. Wyniki i dyskusja

W strukturze nowo powstatych przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce $rednio 48,16% sta-
nowia podmioty, w ktérych nie wystapity zadne trudnoéci mogace wptynaé na prowadzong
przeznich dziatalno$¢ gospodarcza. Srednio w co trzecim nowo powstatym przedsigbiorstwie
rozwdj ograniczany jest przez trudnosci o charakterze popytowym. W ponad 12% istotne
znaczenie maja trudnosci popytowe i podazowe. Natomiast niewielkie znaczenie w funkcjo-
nowaniu i rozwoju nowo powstatych przedsigbiorstw maja bariery o charakterze podazowym
(Srednio 4%). Analiza struktury nowo powstatych przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce
w latach 20042014 z uwzglednieniem trudnosci ich funkcjonowania umozliwita wyré6z-
nienie trzech okresow (rys. 1). Pierwszy, obejmujacy lata 2004-2007, charakteryzowal
si¢ systematycznym wzrostem odsetka nowo powstalych przedsigbiorstw, ktore nie miaty
trudno$ci w funkcjonowaniu i rozwoju dziatalnosci gospodarczej. Jednoczesnie w okresie
tym systematycznie spadal odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw majacych trudnosci
popytowe, a wzrastal odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw majacych trudnosci poda-
zowe. Drugi okres to lata 2008—2010 — odznaczat si¢ on systematycznym spadkiem odsetka
nowo powstatych przedsiebiorstw, w ktorych nie wystepowaty trudnosci w funkcjonowa-
niu, jednoczesnie wzrastat odsetek nowo powstatych przedsiebiorstw majacych trudnosci
popytowe, a malat odsetek przedsigbiorstw majacych trudnosci podazowe oraz popytowe
i podazowe. W trzecim okresie (lata 2009-2014) natomiast systematycznie zwickszat si¢
odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw niemajacych zadnych trudnosci zwigzanych
z prowadzeniem dzialalnosci, za§ malat odsetek przedsigbiorstw zglaszajacych trudnosci
popytowe, podazowe oraz popytowe i podazowe tacznie.

2014 | 55.4 \ 337 83761
2013 498 \ 38.5 2,691
2012 | 484 \ 339 B4
2011 | 48 \ 37.5 B 113 |
2010 | 46.2 \ 35.4 [46] 138 |
2009 | 47.9 \ 31.9 Bl 161 |
2008 50,5 \ 30.1 [49][ 145 ]
2007 | 525 [ 275 [5.4] 146 |
2006 | 49 \ 32.8 52013 |
2005 | 33 \ 388 B3 139 |
2004 | 383 \ 32 B 15 ]

0 20 40 60 80 100%

O Brak trudnosci O Trudnosci popytowe

O Turdnosci podazowe O Trudnosci popytowe i podazowe

Rysunek 1. Struktura trudno$ci funkcjonowania nowo powstatych przedsigbiorstw aktywnych
rok po rozpoczgciu dziatalnosci w latach 2004-2014

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS Warunki powstania i dziatania oraz perspektywy roz-
wojowe polskich przedsiebiorstw.
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W strukturze nowo powstalych przedsigbiorstw w 2014 roku w stosunku do 2004 roku
wzrost odsetek przedsigbiorstw, w ktorych nie wystgpowaly zadne trudnosci zwigzane
z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej, jednoczesnie zmniejszyt si¢ odsetek przedsie-
biorstw, ktorych funkcjonowanie i rozwoj ograniczane bylo przez czynniki o charakterze
wylacznie popytowym lub podazowym. Analiza sredniego tempa zmian odsetka nowo po-
wstatych przedsiebiorstw, w ktorych nie wystepowaty trudnosci w funkcjonowaniu i rozwo-
juwskazuje, iz przecigtnie z roku na rok odsetek tych przedsigbiorstw wzrastat o ponad 4%.
Natomiast zmniejszat si¢ sredniorocznie odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw ograni-
czanych przez czynniki o charakterze popytowym (o 2,72%) oraz podazowym (o 0,65%).
W badanym okresie zmniejszeniu ulegl réwniez odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw,
w ktorych najwiekszy wplyw na funkcjonowanie miaty trudnosci popytowe i podazowe
tacznie. Srednio rocznie spadek ten wyniost 7,28%. Indeksy tancuchowe oszacowane dla
wartosci przedstawionych cech nie wykazywaty statego kierunku (tab. 1).

Tabela 1

Dynamika zmian odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw wedhug trudnosci funkcjonowania
w latach 2004-2014

Trudno$ci popytowe

Brak trudnosci Trudnosci popytowe Trudnosci podazowe . .
Lata i podazowe
iyo iy Yg iyo iy Yg /o iy Ye /o iy Yg
2004 100 - 100 — 100 - 100 -
2005 114,36 114,36 89,81 89,81 100,00 100,00 92,67 92,67
2006 127,94 111,87 75,93 84,54 148,57 148,57 86,67 93,53
2007 137,08 107,14 63,66 83,84 154,29 103,85 97,33 112,31
2008 131,85 96,19 69,68 109,45 140,00 90,74 96,67 99,32
2009 125,07 94,85 34,19 73,84 10598 } 2,72 117,14 83,67 } —0,65 107,33 111,03 } -7,28
2010 120,63 96,45 81,94 110,97 131,43 112,20 92,00 85,71
2011 125,33 103,90 86,81 105,93 91,43 69,57 75,33 81,88
2012 126,37 100,83 78,47 90,40 105,71 115,63 93,33 123,89
2013 130,03 102,89 89,12 113,57 7429 70,27 60,67 65,00
2014 144,65 111,24 78,01 87,53 94,29 126,92 50,67 83,52

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS: Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy roz-
wojowe polskich przedsiebiorstw.

Na funkcjonowanie i rozwdj nowo powstatych przedsigbiorstw w latach 2004-2014 duzy
wplyw miaty trudnos$ci o charakterze popytowym, a wsrod nich w szczegdlnosci istnienie
zbyt duzej konkurencji ($rednio 76,09%) oraz podejmowanie przez nig dzialan zwigzanych
z obnizka cen (Srednio 57,06%). Rownie waznym czynnikiem ograniczajacym dziatalno$¢
nowo powstalych przedsigbiorstw byty niewystarczajace $rodki klientéw, z ktorymi zwig-
zany jest poziom popytu na oferowane produkty lub ustugi (rys. 2).

W 2014 roku w stosunku do 2004 roku wyraznie zmniejszyt si¢ odsetek nowo powsta-
tych przedsiebiorstw, na funkcjonowanie i rozwdj ktorych wplyw mialy niewystarczajace
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Inne przyczyny [1 9,94
Przedsigbiorstwo niedostatecznie znane na rynku 7:| 43,78
Obnizka cen przez firmy konkurencyjne [ 57,06
Zbyt duza konkurencjanarynku [ ] 76,09
Niewystarczajace §rodki klientow [ 1 4897

Rysunek 2. Odsetek nowo powstalych przedsigbiorstw wskazujacych na trudnosci popytowe
oddziatujace na ich funkcjonowanie i rozwoj w latach 2004-2014 (%)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS: Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy roz-
wojowe polskich przedsigbiorstw.

Tabela 2

Dynamika zmian odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw wedhug trudnosci popytowych
oddziatujacych na ich funkcjonowanie i rozwoj w latach 2004-2014

Lata 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Niewystarczajace srodki klientow

iy 100 83,95 79,43 77,09 73,24 7742 73,41 86,62 90,80 80,27 78,60
iy - 83,95 94,62 97,05 95,01 105,71 94,82 118,00 104,83 88,40 97,92
Ve -2,64

Zbyt duza konkurencja na rynku

igo 100 94,78 95,9 90,17 91,29 92,79 96,27 91,29 9590 95,77 96,89
iy - 94,78 101,18 94,03 101,24 101,63 103,75 94,83 105,04 99,87 101,17
Ve -0,35

Obnizka cen przez firmy konkurencyjne

igo 100 87,62 95,24 81,27 74,6 89,84 91,43 86,98 9333 98,41 97,62
iy — 87,62 108,7 8533 91,8 120,43 101,77 95,14 103,7 105,44 99,19
Yo -0,27

Przedsigbiorstwo niedostatecznie znane na rynku

iyo 100 95,48 93,72 110,55 116,33 108,54 114,32 122,61 123,37 111,81 113,32
Ty - 95,48 98,16 117,96 105,23 93,3 105,32 107,25 100,61 90,63 101,35
Ve 1,4

Inne przyczyny

iy 100 103,13 96,88 92,71 92,71 123,96 126,04 94,79 112,50 116,67 79,17
iy - 103,13 93,94 95,70 100,00 133,71 101,68 75221 118,68 103,70 67,86
Yo —2,56

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS: Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy roz-
wojowe polskich przedsigbiorstw.
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srodki klientow. Bariera ta moze posrednio warunkowac i wptywaé na wielko$¢ popytu
zglaszanego na oferowane przez nowo powstate podmioty produkty lub ustugi. Nieznacznie
zmalal odsetek przedsigbiorstw, ktore ograniczane byly przez konkurencje¢ i jej dziatania.
Sredniorocznie odsetek tych przedsiebiorstw zmniejszat si¢ 0 0,35 i 0,27%. Warto zauwa-
zy¢, iz w analizowanym okresie z roku na rok wzrastat odsetek nowo powstatych przedsie-
biorstw, ktérych funkcjonowanie ograniczane bylo przez niedostateczng rozpoznawalnosé
na rynku (Sredniorocznie o 1,4%) (tab. 2).

Bariery o charakterze podazowym, ktore ograniczaty dziatalno$¢ ponad 77% nowo po-
wstatych przedsigbiorstw wynikaly z braku wystarczajacych srodkow finansowych (rys. 3).
Wysoki odsetek stanowity rowniez trudnosci w dostegpie do kredytéw bankowych (Srednio
31,29%), trudnosci w $ciaganiu naleznosci (Srednio 26,83%) oraz brak wykwalifikowanej
sily roboczej (Srednio 22,19%).

Inne przyczyny [ 10,25
Brak wykwalifikowanej sity roboczej [ ] 22,19
Brak surowcow [ 5,05
Ograniczony dostep do kredytow [ ] 31,29
Trudnosci w $cigganiu naleznosei [ ] 26,83

Niedostateczne $rodki finansowe ] 77,06

Niedostateczna technologia [ 12,75

Rysunek 3. Odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw wskazujacych na trudno$ci podazowe
oddziatujace na ich funkcjonowanie i rozwoj w latach 2004-2014

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS: Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy roz-
wojowe polskich przedsiebiorstw.

W 2014 roku w stosunku do 2004 roku wzroést odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw,
ktorych dziatalno$¢ ograniczana byta przez brak wystarczajacej technologii oraz surowcow.
Z roku na rok odsetek tych przedsigbiorstw zwickszat si¢ odpowiednio 0 2,97 1 3,54%. Nale-
zy jednak zauwazy¢, iz w najwigkszym stopniu sredniorocznie zwigkszal si¢ odsetek nowo
powstatych przedsigbiorstw, w ktorych istotng bariera ograniczajaca dziatalnos¢ byt brak
wykwalifikowanej sity roboczej (0 4,53%).

Znaczaco z roku na rok zmniejszal si¢ odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw, kto-
rych dziatalno$¢ ograniczana byta brakiem dostgpu do kredytow bankowych (o 4,18%).
W 2014 roku w poréwnaniu do 2004 roku odsetek nowo powstatych przedsigbiorstw ma-
jacych trudnosci w dostepie do kredytow bankowych zmalat o 31,91%. Podobna tendencja
charakterystyczna byta dla przedsigbiorstw, w ktorych trudno$¢ w $ciaganiu naleznos$ci
wptywala na ich funkcjonowanie i rozwoj. Sredniorocznie odsetek tych przedsigbiorstw
zmniejszat si¢ o 4,64%. Natomiast w catym analizowanym okresie odsetek ten zmniejszyt
si¢ 0 35,77% (tab. 3).
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Tabela 3

Dynamika zmian odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw wedtug trudnosci podazowych
oddziatujacych na ich funkcjonowanie i rozwoj w latach 2004-2014

Lata 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Niedostateczna technologia

iy 100 96,23 113,21 102,83 108,49 117,92 124,53 170,75 133,96 124,53 130,19
iy 96,23 117,65 90,83 105,50 108,70 105,60 137,12 78,45 92,96 104,55
Yo 2,97

Niedostateczne $rodki finansowe

iy 100 94,94 89,75 92,35 88,89 92,84 90,37 98,27 97,65 101,73 99,75
iy 94,94 94,54 102,89 96,26 104,44 97,34 108,74 99,37 104,17 98,06
Ve —0,03

Trudno$ci w $ciaganiu nalezno$ci

igo 100 81,4 51,21 5391 64,96 77,63 69 71,16 97,04 63,88 6523
iy 81,4 62,91 105,26 120,5 119,5 88,89 103,13 136,36 65,63 102,11
Ye —4,64

Ograniczony dostegp do kredytow

io 100 76,83 80,85 52,72 57,21 79,43 68,56 73,76 77,54 78,72 68,09
i1 76,83 10523 65,2 108,52 138,84 86,31 107,59 105,13 101,52 86,49
Ve —4,18

Brak surowcow

iyo 100 71,43 83,67 85,71 75,51 38,78 1449 102,04 175,51 118,37 136,73
iy 71,43 117,14 102,44 88,1 51,35 373,68 70,42 172 6744 11552
Yo 3,54

Brak wykwalifikowanej sity roboczej

iy 100 87,41 141,96 244776 2014 169,23 146,15 148,25 146,85 172,03 148,95
iy 87,41 162,4 172,41 82,29 84,03 86,36 101,44 99,06 117,14 86,59
Yg 4,53

Inne przyczyny

ito 100 80,41 108,25 107,22 102,06 137,11 105,15 88,66 116,49 111,34 106,19
iy 80,41 134,62 99,05 95,19 13434 76,69 8431 1314 9558 9537
Yo 0,67

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS: Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy roz-
wojowe polskich przedsigbiorstw.

Uwagi koncowe

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, iz w analizowanych latach wzrastal odsetek
nowo powstatych przedsigbiorstw wskazujacych na brak wystepowania ograniczen w ich
dziatalnosci i rozwoju. Przedsigbiorcy, ktorych funkcjonowanie byto utrudnione, znacznie
czesciej wskazywali na obecno$¢ barier o charakterze popytowym niz podazowym. Wérdd
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barier o charakterze popytowym, najczgsciej wystepujace to zbyt duza konkurencja oraz
obnizka cen przez konkurencje. Rownie istotnym czynnikiem byty niewystarczajace srodki
klientéw, z czym zwiazany jest poziom popytu na oferowane produkty lub ustugi, a takze
staba pozycja rynkowa. W ostatnich latach obserwuje si¢ spadek odsetka nowo powstatych
przedsiebiorstw wskazujacych na wystepowanie trudnosci popytowych. Tempo i kierunek
tych zmian jest zroznicowane ze wzglgdu na rodzaj pojawiajacego si¢ ograniczenia. Wzrost
odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw ograniczanych przez trudnosci popytowe od-
notowano tylko w przypadku bariery zwigzanej z niedostateczng rozpoznawalno$cig na
rynku. Majac to na uwadze mozna stwierdzié, iz bariera ta, przynajmniej w odniesieniu do
nowo powstalych przedsiebiorstw, ma i bedzie miata duze znaczenie w ich funkcjonowaniu.
Zarzadzajacy nowo powstatymi przedsigbiorstwami powinni koncentrowac swoje dziata-
nia na pozytywnym ksztattowaniu wizerunku i rozpoznawalnos$ci przedsigbiorstwa oraz
poszukiwaniu nowych kanatéw dotarcia do klientow. Natomiast do najistotniejszych czyn-
nikdéw o charakterze podazowym stanowiacych bariery funkcjonowania nowo powstatych
przedsiebiorstw naleza: niedostateczne srodki finansowe, ograniczony dostep do kredytow
oraz trudnosci w $cigganiu nalezno$ci. Pozytywnym zjawiskiem jest obserwowany spadek
odsetka nowo powstalych przedsigbiorstw wskazujacych na wystepowanie tych ograniczen.
Daje to wigksze mozliwosci w zakresie takiego zarzadzania finansami, ktére umozliwi
wicksza ekspansje gospodarcza i rynkowa nowo powstatych przedsigbiorstw. Na uwagg za-
stuguje fakt wzrastajagcego odsetka nowo powstatych przedsigbiorstw, ktorych dziatalno$é
ograniczana jest przez brak wykwalifikowanej sity roboczej, brak surowcéw czy niedosta-
teczng technologi¢. To powoduje, ze przetrwanie na rynku wymaga od przedsi¢biorcéw
wilasciwego dostosowania metod organizacji i zarzadzania do posiadanych zasobow kapita-
towych, wytworczych i ludzkich.
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THE IMPORTANCE OF DEMAND AND SUPPLY BARRIERS IN ACTIVITIES OF NEWLY
ESTABLISHED ENTERPRISES

Abstract: Purpose — Identify demand and supply barriers of newly established enterprises in Poland in the
years 20042014 and to identify which of the listed difficulties are critical for their development.
Design/methodology/approach — On the basis of statistical data included in the Central Statistical Office
(GUS) publication entitled: Creation and operation conditions, development prospects of Polish enterprises
established in the years 2004—2014, the percentage of newly created enterprises according to the difficulty
of functioning was assessed. Analysis of the intensity of changes in the phenomena by means of single-base
(iyo) and string indexes (iy_1) and the mean rate of change of the phenomenon (yy).

Findings — Research has shown that demand barriers are more of a problem for the newly established en-
terprises than supply barriers. Among the difficulties of a demanding nature, the most critical ones are: the
existence of too much competition and the price reduction activities undertaken by it. The most important
supply-side factors that constitute barriers to the functioning of the newly established enterprises include:
insufficient financial resources and limited access to credit.

Originality/value — Indicating barriers of the companies activity is important because it gives the opportu-
nity to take appropriate measures and adopt a strategy to improve the functioning of enterprises in the SME
sector in Poland. It can, therefore, contribute to increasing the chances of survival and development.

Keywords: newly established enterprises, supply barriers, demand barriers
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